
IMELDAZIEKENHUIS IN 
EEN NOTENDOP



Onze missie:

Imelda omringt je met zorg

#totaalzorg#topgeneeskunde
#actievepatiënt#samen#medewerker

#excellent#ondernemend
#groen#hartelijk



Onze strategische doelstellingen
• We ondernemen en geven vorm aan excellente zorg voor elke 

medische discipline
• We nemen initiatief om de patiënt te ondersteunen en te

betrekken
• We zetten in op gezonde en gemotiveerde medewerkers
• We ontwikkelen de groene campus ten dienste van patiënten, 

medewerkers en onze partners in de zorg
• We zijn een betrouwbare en actieve partner in de uitbouw van 

het ziekenhuis- en transmuraal netwerk
• We waarborgen het langetermijn financieel evenwicht



We ondernemen en geven vorm aan 
excellente zorg voor elke medische 
discipline

• Elke (medische) dienst bepaalt mee hoe excellente zorg vorm 
krijgt.

• We bouwen aan een innovatieklimaat.
• We ontwikkelen de modaliteiten om het klimaat van 

ondernemerschap en innovatie duurzaam te maken.



We nemen initiatief om de patiënt te 
ondersteunen en te betrekken

• We staan voor duidelijke, eenvoudige en voorspelbare 
processen.

• We stemmen onze ondersteuning af op wat de patiënt kan en 
wil.

• We werken preventief en promoten actief een gezonde 
levenshouding.

• We garanderen een kwaliteitsvolle zorg.



We zetten in op gezonde en 
gemotiveerde medewerkers

• Medewerkers Imeldaziekenhuis promoten ons ziekenhuis.
• We promoten en faciliteren een cultuur en praktijk van 

multidisciplinaire samenwerking en horizontaal denken.



We waarborgen het langetermijn
financieel evenwicht

• We bewaken de financiële performantie van ons ziekenhuis.
• We investeren vanuit een positief resultaat jaarlijks minimaal

€ 9,5 miljoen.



Onze waarden

• Ambitieus
• Hartelijk
• Open
• Ondernemend
• Integer



Organigram Imelda vzw

Directeur administratie
& financiën

Ann Van Ingelgem

Medisch directeur
Philip Rijkers

Directeur ouderenzorg
Lucienne Swinnen

Directeur verpleging
& paramedische diensten

Marc Gevels 

Facilitair directeur
Stefaan Claeys

Directeur HR 
& communicatie

Nicky Palm

Algemene Vergadering
IMELDA vzw

Raad van Bestuur
Minne Casteels - Voorzitter

Algemeen directeur
Bart Pardon

Ondernemingsraad  /  C.P.B.W.

IT Manager
Muriel Verreth

Medische Raad
Luc Haenen - Voorzitter

Imeldaziekenhuis Woonzorgcentrum
Den Olm



Medisch directeur
Philip Rijkers

Heelkunde
Tim Tollens

Medisch-technische
diensten

Overige hospitalisatie-
diensten

Alg. en abd. chirurgie
Tim Tollens

Orthopedie
Tim Tollens

Urologie
Hendrik Plancke

Hartchirurgie
Herbert De Praetere

Vaat- en thorax-
chirurgie

Jürgen Verbist

Neurochirurgie
Patrick Van 

Schaeybroeck

Gynaeco/verloskunde
Jan Bosteels

Pediatrie
Stefaan Van Eldere

Psychiatrie
David De Loecker

Geriatrie
Peter Lybeert

SP-chronisch
Peter Lybeert

SP-neuro
Patrick Vermylen

Intensieve zorgen
Rob Barbé

Bijzondere Zorgen
Manu Van der 

Hauwaert

Medische beeldvorming
Yves De Bruecker

Fysiotherapie
Maries Aertgeerts

Nierdialyse
Sofie Jamar

Cardiale pathologie
Luc Janssens

Adjunct-diensthoofd
Hervé Deferm

Klinisch laboratorium
Annick Smismans

Anatomopathologie
Claire Bourgain

Nucleaire geneeskunde
Isabelle D’hoore

MKA
Ward Swenden

O.R.L.
Hilde Heulens

Oftalmologie
Karolien Termote

Dermatologie
Stefan Kerre

Reumatologie
Els Van Essche

Geriatrie
Peter Lybeert

Overige 
diensten

Anesthesie
G. Schols

Operatieafdeling
Peter De Mulder

OMT
Ellen Hendrickx

Ann Wallyn
Diederik Blockmans

Pijnkliniek
Loïc Delplanque

Spoedgevallendienst/
MUG

Marc Gillis

Pediatrie
Stefaan Van Eldere

Oncologie
Heidi Van den Bulck

Plastische chirurgie
Peter Ceulemans

Arts-ziekenhuishygiënist
Annick Smismans

Chirurgie
Roland Gieraerts

Inwendige geneesk.
Veerle Moons

Inwendige geneeskunde
Veerle Moons

Gastro-enterologie
Pieter-Jan Cuyle

Nefrologie
Sofie Jamar

Pneumologie
Tine Lauwerier

Cardiologie
Luc Janssens

Neurologie
Patrick Vermylen

Oncologie
Heidi Van den Bulck

Endocrinologie
Chris Vercammen

Diensten
daghospitalisatie

Zorgprogramma’s

Geriatrische patiënt
Peter Lybeert

Borstkliniek
Carine De Rop

Oncologie
Wim Wynendaele

Kinderen
Stefaan Van Eldere

Reproductieve
geneeskunde

Sofie Pelckmans

Cardiale revalidatie
John Roosen

Palliatieve functie
Heidi Van den Bulck

Weefselbank
reproduct. geneeesk.

Marieke Criel

Ziekenhuisbloedbank
Marieke Criel

Stafmedewerker medische directie
Laurens CoppietersMedisch secretariaat

Jo Kockaerts - Heidi Milans - Marita Wittebols

Medische registratie & archief
Lieve Umans

Polikiniek
Bart Vets



Imelda vzw beheert

• Het Imeldaziekenhuis in Bonheiden
• Het collectief autodialysecentrum in Hallaar
• Het collectief autodialysecentrum in Mechelen

• Het woonzorgcentrum Den Olm in Bonheiden



Erkende bedden voor klassieke 
hospitalisatie

• 142 C-bedden
• 169 D-bedden
• 32 M-bedden
• 20 E-bedden
• 69 G-bedden
• 30 A-bedden
• 20 bedden Sp-neuro
• 20 bedden Sp-chronisch

Totaal: 502 bedden



Capaciteit dagziekenhuis
• Chirurgisch dagziekenhuis: 50 plaatsen
• Dagziekenhuis inwendige geneeskunde/oncologie: 44 plaatsen
• Pijnkliniek: 6 plaatsen
• Pediatrisch dagziekenhuis: 12 plaatsen
• Geriatrisch dagziekenhuis: 6 plaatsen
• Cardiolounge: 6 plaatsen
• IVF: 2 plaatsen

• Totaal: 126
• plaatsen



Medisch-technische diensten
• Dienst medische beeldvorming met:

• Magnetische resonantie tomograaf
• Transversale axiale tomograaf

• Dienst nucleaire geneeskunde
• Klinisch laboratorium
• Labo voor pathologische anatomie
• Dienst fysiotherapie
• Cardiale revalidatie
• Centrum voor chronische nierinsufficiëntie
• PET-CT-centrum (in associatie met 7 ziekenhuizen)



Erkende ziekenhuisfuncties:
• Functie lokale neonatale zorg (N*)
• Functie gespecialiseerde spoedgevallenzorg
• Functie mobiele urgentiegroep
• Functie chirurgisch dagziekenhuis
• Functie niet-chirurgisch dagziekenhuis
• Functie intensieve zorgen
• Functie palliatieve zorg
• Functie ziekenhuisapotheek
• Functie ziekenhuisbloedbank
• Functie lokale donorcoördinatie



Erkende zorgprogramma’s

• Zorgprogramma oncologie
• Zorgprogramma borstkliniek
• Zorgprogramma cardiale pathologie A, B, P en E
• Zorgprogramma ‘reproductieve geneeskunde A’
• Zorgprogramma voor kinderen
• Zorgprogramma voor de geriatrische patiënt



Andere erkenningen

• Erkenning dienst medische beeldvorming als mammografische 
eenheid voor digitale screeningsmammografie

• Erkenning van een weefselbank voor menselijk 
lichaamsmateriaal (weefselbank reproductieve geneeskunde)



Certificaten

• Klinisch laboratorium: ISO-gecertificeerd sinds 2010.
• Labo anatomopathologie: ISO-gecertificeerd sinds 2016.
• Gynaecologie: EBCOG-gecertificeerd sinds 2011.



Onze partners in het BRIANT
ziekenhuisnetwerk

• AZ Sint-Maarten - Mechelen
• H. Hartziekenhuis - Lier 
• AZ Jan Portaels - Vilvoorde
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